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№   п.п.  Наименование   социальной   услуги  Описание,   объем,   периодичность   (сроки)   предоставления   социальной   услуги  

1.  Социально - бытовые   услуги  

1.1.  Предоставление   площади жилых   помещений   согласно   утвержденным   нормативам  В   состав   социальной   услуги   входит:   -   предоставление жилых помещений получателям   социальных   услуг   в   соответствии   с   установленными   нормами   площади   для   поставщика   социальных   услуг;   -   размещение   получателей   социальных   услуг   в   жилых   помещениях   с   учетом   пола,   возраста,   состояния   здоровья,   психологической   совместимости   и иных   факторов.   Жилые   помещения   должны   соответствовать   санитарно - эпидемиологическим   требованиям   к   размещению,   устройству,   оборудованию,   содержанию,   санитарно - гигиеническому   и   противоэпидемическому            режиму   работы   поставщика   социальных   услуг.   Социальная   услуга   предоставляется   круглосуточно   в   период   действия   договора   о   предоставлении   социальных   услуг .  
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Объем  предоставляемых социальных услуг



		№ п.п.

		Наименование социальной

услуги

		Описание,	объем,	периодичность	(сроки) предоставления социальной услуги



		1.

		Социально-бытовые услуги



		1.1.

		Предоставление площади жилых помещений

согласно

утвержденным нормативам

		В состав социальной услуги входит:

· предоставление жилых помещений получателям социальных услуг в соответствии с установленными нормами площади для поставщика социальных услуг;

· размещение получателей социальных услуг в жилых помещениях с учетом пола, возраста, состояния	здоровья,	психологической совместимости и иных факторов.

Жилые помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим требованиям к размещению, устройству, оборудованию, содержанию, санитарно-гигиеническому и противоэпидемическому          режиму	работы поставщика социальных услуг.

Социальная	услуга	предоставляется круглосуточно в период действия договора о предоставлении социальных услуг.







		1.2

		Предоставление площади нежилых помещений

		В состав социальной услуги входит:

- предоставление площади нежилых помещений, предназначенных для оказания получателям: социально-медицинских услуг (изоляторы и др.); социально-бытовых услуг (пищеблок, прачечная, помещения, предоставляемые для хранения личных, в том числе ценных вещей получателей социальных услуг и др.) и других социальных услуг.

Социальная	услуга	предоставляется круглосуточно в период действия договора о предоставлении социальных услуг.



		1.3.

		Предоставление в пользование

мебели согласно утвержденным нормативам

		В состав социальной услуги входит:

· предоставление в пользование мебели в жилых комнатах: шкаф для одежды (при размещении в одноместной комнате), место в шкафу для одежды (при размещении 2 и более человек в одной комнате), кровать, тумбочка прикроватная, стол обеденный (на комнату) или стол для инвалида на кресло-коляске, стол надкроватный (для маломобильных граждан), стул, светильник потолочный, шторы, зеркало.

Мебель должна соответствовать санитарно- гигиеническим требованиям, антропометрическим данным и состоянию здоровья получателей социальных услуг.

предоставление в пользование мебели в помещениях для проведения реабилитационных, физкультурно-оздоровительных,				культурно- развлекательных мероприятий, лечебно-трудовой деятельности,	бытового,		медицинского обслуживания		согласно			нормативам рекомендуемого		перечня	оборудования, необходимого для оснащения поставщика социальных услуг, предоставляющего социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания.

· Социальная	услуга	предоставляется круглосуточно в период действия договора о предоставлении социальных услуг.







		1.4.

		Обеспечение питанием

согласно

утвержденным нормативам

		В состав социальной услуги входит:

· приготовление блюд в соответствии с требованиями законодательства (диетическое питание в соответствии с заключением врача);

· выдача готовых блюд в соответствии с установленными требованиями действующих нормативов;

· организация питания с обслуживанием, сервировкой стола в обеденном зале (столовой) пищеблока поставщика социальных услуг, для маломобильных получателей социальных услуг - в комнате получателя социальных услуг;

· уборка и мытье посуды.

Социальная услуга предоставляется ежедневно не менее 5 раз в день.



		1.5.

		Обеспечение мягким инвентарем (постельными

принадлежностям и) согласно

утвержденным нормативам

		В состав социальной услуги входит:

· предоставление постельных принадлежностей осуществляется в соответствии с утвержденными нормативами;

· смена постельных принадлежностей.

Социальная услуга предоставляется не реже 1 раза в 7 дней, чаще - по мере загрязнения.



		1.6.

		Стирка, глажение, дезинфекция,

ремонт белья, одежды,

постельных принадлежностей

		В состав социальной услуги входит:

стирка,	дезинфекция,	сушка,	глажение	одежды, постельных принадлежностей.

Социальная услуга предоставляется один раз в 7 дней, чаще - по мере необходимости.



		1.7.

		Организация досуга и отдыха,

		В состав социальной услуги входит:

1.7.1. Обеспечение книгами, журналами, газетами,







		

		в том числе обеспечение книгами,

журналами, газетами,

настольными играми

		настольными играми (шашки, шахматы и т.п.). Социальная услуга предоставляется ежедневно.



1.7.2. Организация и проведение клубной и кружковой работы с получателями социальных услуг.

Социальная услуга предоставляется до 3 раз в неделю. Норма времени до 60 минут - одно занятие.



		1.8.

		Уборка жилых помещений

		В состав социальной услуги входит:

1.8.1. Влажная уборка жилых помещений.

Социальная услуга предоставляется ежедневно в соответствии с требованиями санитарных норм.

1.8.2. Генеральная уборка жилых помещений.

Социальная услуга предоставляется не реже 1 раза в месяц в соответствии с требованиями санитарных норм.



		

2.

		

Социально-медицинские услуги



		2.1.

		Проведение осмотра и первичной санитарной обработки

		В состав социальной услуги входит:

· первичный прием получателя социальных услуг медицинским работником при поступлении к поставщику социальных услуг;

· осмотр получателя социальных услуг при поступлении к поставщику социальных услуг;

Норма времени на предоставление услуги - до 120 минут.







		2.2.

		Оказание доврачебной помощи

		В состав социальной услуги входит:

· вызов скорой медицинской помощи;

· оказание первой доврачебной помощи;

· контроль состояния получателя услуг (дыхание, пульс, сознание) до прибытия скорой помощи;

· передача получателя социальных услуг бригаде скорой медицинской помощи.

Норма времени на предоставление социальной услуги - до прибытия скорой медицинской помощи (до 120 минут). Услуга предоставляется в случае необходимости.



		2.3.

		Содействие в получении

медицинской помощи

		В состав социальной услуги входит:



2.3.1 Вызов врача неотложной медицинской помощи или бригады скорой медицинской помощи. Норма времени - до 30 минут.

Социальная услуга предоставляется по мере необходимости.



2.3.2 Взаимодействие с работниками медицинских организаций по вопросам лечения, обеспечения лекарственными средствами.

Социальная услуга предоставляется по мере необходимости.

2.3.3 Сопровождение в стационарные и (или) лечебно-профилактические	медицинские организации.

Социальная услуга предоставляется по мере необходимости.







		2.4.

		Содействие в обеспечении техническими средствами реабилитации

		В состав социальной услуги входит:

· предоставление во временное пользование на период действия договора о предоставлении социальных услуг инвалидных колясок, ходунков и других технических средств реабилитации;





		2.5.

		Организация и проведение оздоровительных мероприятий

		В состав социальной услуги входит:

проведение	мероприятий,	направленных	на поддержание и (или) восстановление здоровья:

· прогулки, игры на свежем воздухе;

· оздоровительная гимнастика;

· скандиновская ходьба;

· дозированная ходьба.

Время проведения оздоровительных мероприятий и их необходимость определяется с учетом состояния здоровья получателя социальных услуг и рекомендаций врача, а также сведений, полученных от дежурного медицинского персонала.



		2.6.

		Систематическое наблюдение за получателями

социальных услуг для выявления отклонений в

состоянии их здоровья

		В состав социальной услуги входит:

· измерение	температуры	тела	получателя социальных услуг;

· измерение артериального давления получателя социальных услуг;

занесение	результатов	измерений	в медицинскую документацию. Социальная услуга предоставляется по рекомендации врачебного персонала, по запросу получателя услуг или его законного представителя

· – до 7 раз в неделю. Норма времени на предоставление услуги – до 15 минут







		2.7.

		Проведение занятий, обучающих

здоровому образу жизни

		В состав социальной услуги входит:

организация работы по профилактике болезней и укреплению здоровья граждан:

-      формирование      знаний	о влиянии неблагоприятных факторов окружающей среды на здоровье, проведение разъяснительной работы о вредных привычках: алкоголь, наркотики, курение, рекомендации по предупреждению и преодолению вредных привычек;

· развитие готовности самостоятельно поддерживать своё здоровье;

· проведение санитарно - просветительской работы по вопросам возрастной адаптации: проведение бесед об особенностях физиологических изменений - по обращению, 1 раз в месяц.

Социальная услуга предоставляется в групповой и индивидуальной формах в соответствии с планом не реже 1 раза в месяц. Норма времени на предоставление услуги – до 30 минут.



		

3.

		

Социально-педагогические услуги



		3.1.

		

Обучение родственников практическим навыкам

общего ухода за тяжелобольным и получателями социальных

услуг

		В состав социальной услуги входит:

обучение родственников практическим навыкам ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, осуществление контроля за изменениями в общем состоянии здоровья.

Социальная услуга предоставляется по обращению	родственников	получателя социальных услуг до 2 раз в период действия договора о предоставлении социальных услуг.

Норма времени на предоставление услуги - до 45 минут.














		3.2.

		Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга)

		В состав социальной услуги входит:

· проведение занятий, направленных на выявление, формирование и развитие способностей, социально значимых интересов и мотиваций у получателя социальных услуг;

· формирование стремления к самопознанию, самоопределению, ответственного отношения к себе и окружающим;

· приобщение к различным сферам деятельности, в том числе творческой (декоративно-прикладное искусство, народное и музыкальное творчество и т.д.);

· обеспечение информацией о различных сферах деятельности (трудовой, профессиональной и др.). Социальная услуга предоставляется до 2 раз в неделю. Норма времени на предоставление услуги

· до 45 минут.



		3.3.

		Организация досуга

(праздники, экскурсии и другие

культурные мероприятия) 

		В состав социальной услуги входит:

3.3.1.	Организация	и			проведение социокультурных	мероприятий	в	учреждении

(праздники,	концерты,	выставки, театрализованные представления, конкурсы, физкультурно-оздоровительные мероприятия с участием получателей социальных услуг, просмотр телепередач и другие досуговые мероприятия).

Социальная услуга предоставляется до 2 раз в месяц. Норма времени на предоставление услуги - до 3 часов.

3.3.2. Организация культурно-досуговых мероприятий за пределами учреждения (экскурсии, посещение театров, выставок, спектаклей и иных мероприятий).

Социальная услуга предоставляется до 3 раз в квартал. Норма времени на предоставление услуги             до 3 часов.







		

4.

		

Социально-правовые услуги



		4.1.

		Оказание помощи в получении юридических

услуг

		В состав социальной услуги входит:

· консультирование по вопросам получения юридических услуг, в том числе бесплатной юридической помощи;

· информирование о порядке предоставления бесплатной юридической помощи;

Социальная услуга предоставляется по обращению получателя социальных услуг 1 раз в период действия договора о предоставлении социальных услуг. Норма времени на предоставление услуги - до 20 минут.
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